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Transizione dalla 1SO 9001:2000 alla 1SO 9001:2008

In data 15 novembre 2008 I’ISO ha ufficialmente emesso la nuova norma che da i requisiti per i
“Sistemi di Gestione per la Qualita”; questa norma di fatto sostituisce la precedente norma 1SO
9001:2000.

E stato previsto un periodo di 24 mesi per il passaggio formale tra le due norme; dal 15 novembre
2010 la norma 1SO 9001:2000 decade a tutti gli effetti.

A far data dal 15 novembre 2010 tutte le diciture relative alla norma 1SO 9001:2000 inserite nello
schema tecnico di certificazione SGQ emesso da SPS Cert, e disponibile liberamente nel sito
www.spscert.com, saranno aggiornate alla nuova dicitura ISO 9001:2008.

Trascriviamo parte del documento ISO/TC 176/SC 2/N 836 - emesso il 15 ottobre 2008 —
intitolato: “Guida all’implementazione per la I1SO 9001:2008” (il documento in versione
integrale e in lingua inglese & liberamente scaricabile dal sito www.iaf.nu).

1. INTRODUZIONE

- A fronte dei cambiamenti tra la ISO 9001:2000 e la ISO 9001:2008 si aspettano
limitati impatti sugli utilizzatori, solo alcuni aggiustamenti riguardo
I’implementazione della norma saranno, eventualmente, necessari.

- La ISO 9001:2008 é stata sviluppata allo scopo di introdurre dei chiarimenti ai
requisiti previsti dalla norma 1SO 9001:2000 e per aumentare la compatibilita
della stessa con la norma ISO 14001:2004.

- La ISO 9001:2008 non introduce requisiti aggiuntivi e non cambia I’intento della
norma ISO 9001:2000.

- La CERTIFICAZIONE alla ISO 9001:2008 non e assolutamente un
“aggiornamento” e le organizzazioni che sono gia certificate con la ISO
9001:2000 hanno lo stesso stato e livello di quelle che hanno gia ricevuto il nuovo
certificato 1ISO 9001:2008.

- Non sono stati introdotti nuovi requisiti nella nuova edizione della 1SO
9001:2008, ma in modo da beneficiare dai chiarimenti inseriti nella stessa, gli
utilizzatori della versione precedente devono prenderli in considerazione in modo
da valutare se tali chiarimenti abbiano impatti nella loro interpretazione della ISO
9001:2000, e, ove opportuno, mettere in atto le modifiche che potrebbero essere
necessarie al loro sistema di gestione per la qualita in atto.

2. INFORMAZIONI CIRCA IL PROCESSO DI REVISIONE DELLA 1SO
9001:2008

- | chiarimenti inseriti nella norma ISO 9001:2008 sono stati classificati (da parte
del Comitato e dei sottocomitati ISO/TC 176) in termini di impatto (sugli
utilizzatori) nelle seguenti categorie:

» No modifiche o minime modifiche sui documenti in atto, incluse le
registrazioni
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= No modifiche o minime modifiche sui processi esistenti dell’organizzazione
= No formazione aggiuntiva € richiesta o una minima formazione
= No effetti sulla certificazione corrente.

- | benefici identificati per I’edizione della ISO 9001:2008 possono essere inseriti
nelle seguenti categorie:
= Da chiarezza
=  Aumenta la compatibilita con la ISO 14001:2004
» Mantiene la consistenza con la serie delle ISO 9000 standard
= Migliora la traduzione.

4. GUIDA ALL'IMPLEMENTAZIONE

- Validita delle certificazioni secondo la ISO 9001:2000:
= Dopo un anno dalla pubblicazione della ISO 9001:2008 quindi entro il 15
novembre 2009, tutte le certificazioni emesse (nuove certificazioni o ri-
certificazioni) devono essere a fronte della 1ISO 9001:2008
= 24 mesi dopo I’emissione della norma, 15 novembre 2010, ogni certificazione
emessa a fronte della ISO 9001:2000 non sara piu valida.

SPS Cert ha gia iniziato I’emissione di certificati a norma ISO 9001:2008.

A fronte di quanto in atto, SPS Cert emette le seguenti disposizioni per la certificazione dei sistemi
di gestione per la qualita.

Parte A — Organizzazioni che richiedono la certificazione del proprio SGQ:

- fino al 15 novembre 2009 possono essere accettate domande per la certificazione del SGQ
dell’organizzazione a fronte della norma 1SO 9001:2000;

- dal 16 novembre 2009 possono essere accettate domande per la certificazione del SGQ
dell’organizzazione solo a fronte della norma 1SO 9001:2008.

Parte B — Organizzazioni con certificazione del proprio SGQ in atto o
trasferimento di organizzazioni con certificazione del proprio SGQ in
atto con un altro OdC - a norma 1SO 9001:2000:

- dopo il 15 novembre 2009 tutti i rinnovi saranno effettuati solo a fronte della norma ISO
9001:2008;

- dal 16 novembre 2009 al 15 novembre 2010 tutte le sorveglianze saranno effettuate a fronte
della norma ISO 9001:2008 e i certificati non in scadenza saranno riemessi a fronte della
norma ISO 9001:2008 senza alterare la data naturale di scadenza;

- dal 16 novembre 2010 tutti i certificati emessi a fronte della 1ISO 9001:2000 non saranno piu
validi.
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